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Logotipo de OSC analizada

#UnDíaParaDar o #GivingTuesdaay es un 
movimiento global que quiere incentivar y 
multiplicar las buenas acciones de las 
personas. El objetivo es dedicar un día en 
todo el mundo, este año el 01 de diciembre, a 
celebrar la acción de dar, ya sean alimentos, 
dinero, tiempo (voluntariado), objetos de 
segunda mano, etc.  Unirse es muy sencillo: 
solo necesitas ganas de hacer un mundo 
mejor, echar un vistazo a las causas de 
#UnDíaParaDar y decidir qué harás o a quién 
darás.

#UnDíaParaDar es el día 01 de 

diciembre, un día mundial dedicado a 

dar y colaborar con causas sociales.

Usando el hashtag #UnDíaParaDar como 
instrumento para difundir esta idea en las 
redes sociales, se busca movilizar a todos 
los ciudadanos, familias, organizaciones y 
empresas para que contribuyan en este día 
mundial de la donación, con el objetivo final 
de expandir la solidaridad los 365 días del 
año.

#UnDíaParaDar
01 de diciembre
#GivingTuesday



03

Según la investigación “Gobernanza y Transparencia en Organizaciones sin Fines de Lucro en el Norte de 
México” realizada por Confío con información de 2018 a 2020 de más de 400 organizaciones, un 25% 
manifiesta tener problemas en la implementación de buenas prácticas relacionadas la gobernanza. 
Tomando como referencia los hallazgos de la investigación, así como el análisis y diagnóstico de 
centenares de organizaciones de Confío, se citan algunas recomendaciones para aquellos que buscan 
constituir una OSC y aquellas que ya están constituidas:

Desde que se conforma una organización de la sociedad civil, sus asociados o patronos deben contar 
con una visión clara de las responsabilidades que adquieren y el rol que desempeñarán, tanto en la 
parte legal como de dirección, de estratégica, de organización, de control, de rendición de cuentas y de 
sustentabilidad financiera.

El desarrollo debe involucrar a los nuevos asociados y asegurar que obtienen pleno 
entendimiento de los mismos.

Deben realizarse con la asesoría de un abogado y un notario que entienda y conozca al sector.

Plasmar el cumplimiento de disposiciones relacionadas a obtener el estatus de donataria 
autorizada. 

Algunas recomendaciones de Gobernanza, 
Transparencia y Visibilidad para OSC

Por Javier García Gu�érrez

1.- Gobernanza

Estatutos
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Abordar las principales políticas para la prevención de conflictos de interés, de equidad de 
género, el reclutamiento de nuevos consejeros, la renovación a través del tiempo, entre otros.
 
Buscar integrar las necesidades de la organización, sus miembros, su filosofía y valores, y de ser 
posible, deberá fomentar la adopción de las mejores prácticas nacionales e internacionales para 
OSC.

Reconocer su rol de liderazgo de la organización y mostrar fuerte compromiso al logro de su 
misión. 

Generar estrategias y planes de trabajo para lograr los objetivos propuestos y establecer 
indicadores que permitan conocer su logro en el tiempo.

Incorporar la evaluación de su propio funcionamiento, tanto en lo colectivo como en lo 
individual. 

Evaluar la inversión de recursos, el desarrollo de programas y proyectos y su incidencia en la 
población o problemática a la que se dirigen: impacto logrado. 

Emplear elementos importantes de evaluación organizacional: evaluación externa de la 
organización, de sus programas y proyectos, así la auditoría externa a sus estados financieros.

Dar formación constante a miembros del órgano de gobierno, conforme su necesidades 
individuales y colectivas.

Discutir en el órgano de gobierno la clase de información que se hará pública, su frecuencia y 
mecanismos de entrega.

Contar con los registros de todas las actividades desarrolladas, recursos recibidos y 
empleados.

Implementar sistemas de administración de información y bases de datos relacionadas a cada 
área de la organización, o de sus programas y proyectos, operativos y contables.

Contar con una página web actualizada con por lo menos un contenidos básico de los aspectos 
relevantes de la organización.

Desarrollar un informe anual que ponga a disposición de sus grupos de interés.

Uso de redes sociales que expongan frecuentemente diversos contenidos de la organización que 
son de interés público.

Concientizar a sus donantes de las necesidades de transparencia y comunicación del proyecto o 
programa que les financia y los costos que ello conlleva. 

2.- Transparencia y visibilidad

Las recomendaciones completas que aparecen en este artículo, son un 
fragmento de la publicación “Gobernanza y Transparencia en Organizaciones 

sin Fines de Lucro en el Norte de México”, que puede ser descargada 
gratuitamente desde www.confio.org.mx / acerca de Confío / publicaciones.

Miembros del órgano de gobierno
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Puerta Abierta, I.A.P.

En la ciudad de Santiago de Querétaro, Querétaro, un 
grupo de mujeres decidieron unirse con el objetivo de 
proteger y transformar la vida de niñas y niños, a través de 
modelos estratégicos para prevenir las causas y atender los 
efectos de la violencia. 

Fue así, que en el año 2004 constituyeron legalmente Puerta 
Abierta, I.A.P. (Puerta Abierta), ofreciendo una casa hogar 
bajo un modelo de atención integral para niñas, 
adolescentes y jóvenes entre 5 y 24 años de edad, que 
sufrieron violencia y abandono; comprometiéndose a 
brindarles una familia, atenciones físicas, psicológicas, 
sociales y académicas, así como herramientas necesarias 
para su independencia y autosuficiencia, creando junto con 
ellas un proyecto de vida.

Misión

Empoderar a niñas, niños, adolescentes 
y jóvenes convirtiéndolos en agentes 
de cambio con habilidades para 
prevenir la violencia.

Organización  analizada:
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Principales actividades desarrolladas
por la organización:

1. Casa Hogar con Modelo de Atención Familiar (Casa Hogar). Tiene por objetivo transformar 
integralmente la calidad de vida de niñas, adolescentes y jóvenes que fueron retiradas de su familia por 
las situaciones de violencia que vivían. Se les brinda una residencia de acogimiento familiar donde reciben 
acompañamiento de cuidadoras que desempeñan el rol de mamás, además por parte de especialistas se 
les ofrece atención médica y psicológica, alimentación balanceada y educación de calidad; 
fortaleciéndolas y desarrollando habilidades personales y profesionales que les permita egresar como 
mujeres profesionistas, independientes y autosuficientes, previniendo así, repetir los patrones de 
violencia que vivieron. 

2. PAXIA®, Modelo de Intervención Educativa para la Prevención de Violencia (PAXIA). Tiene como 
objetivo, el desarrollo de habilidades de pensamiento crítico y la creación de un ambiente colaborativo 
en instituciones educativas, en donde participan niños, adolescentes, jóvenes y adultos, para fortalecer la 
comunicación asertiva, el trabajo en equipo y la negociación. Para llevarlo a cabo, se realizan 
semanalmente actividades de expresión artística y se crea un espacio en el cual se promueve el conflicto 
y se enseña a solucionarlo de forma pacífica; modelando los valores de la cultura de paz que permiten 
una convivencia respetuosa, confianza y vinculación grupal.

Teléfono: (442) 213 1751
Email: administracion@puerta-abierta.org

Web: www.puerta-abierta.org

 
 

Puedes acceder a la información completa entrando a:
www.confio.org.mx, en la sección de “OSC analizadas”

Conoce a
una de las

organizaciones
que ha sido

analizada por
Confío

Dirección: Calle Senda Eterna, número 224, 
colonia Milenio III, código postal 76060, 

Santiago de Querétaro, Querétaro, México.
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1
Con el objetivo de vincular a 
las organizaciones de la 
sociedad civil (OSC) con 
servicios profesionales que 
fortalezcan sus prácticas de 
legalidad, principalmente en 
materia de órgano de 
gobierno, obligaciones 
fiscales y laborales, 
representantes de 
C o n s t r u y e n d o 
Organizaciones Civiles 
Transparentes, A.C. (Confío) 
y la Asociación Nacional de 
Abogados de Empresa 
sección Chihuahua, A.C. 
(Anade) llevaron a cabo un 
ciclo de talleres sobre los 
siguientes temas:

- Guía para la redacción de 
contratos laborales y/o 
reglamento interior de 
trabajo y/o manejo legal 
adecuado de la relación 
con voluntarios.

Sobre Anade

La Asociación Nacional de 
Abogados de Empresa, 
Colegio de Abogados, A.C.,  
es una organización que 
impulsa, promueve y facilita 
el intercambio de 
información y experiencias 
en el campo del derecho. 

Como profesionales, los 
miembros de la asociación 
tienen la importante 
obligación de prestar 
servicio social en beneficio 
de la sociedad, es por eso 
que apoya a organismos 
que agrupen a 
organizaciones civiles, entre 
otras actividades.

La Anade cuenta con una 
sede nacional y siete 
secciones dentro de la 
República Mexicana,una de 
ellas perteneciente al estado 
de Chihuahua.

- Obligaciones fiscales 
para organizaciones 
donatarias autorizadas y 
no donatarias autorizadas 
(atendiendo a la 
actualización 2021).

- Guía para la elaboración 
de manual que pide la ley 
de prevención de lavado 
de dinero.

- Marco legal para órganos 
de gobierno de 
organizaciones de la 
sociedad civil (estatutos 
funcionales, asambleas, 
libros de actas, 
protocolización y registro, 
etc).

En esta ocasión, los talleres 
fueron en línea a través de la 
plataforma Zoom por lo que 
se contó con la participación 
y asistencia de más de 80 
organizaciones de distintas 
partes del país.

Confío y Anade realizaron la tercera 
edición del “Mes de la

legalidad y la transparencia en las OSC”

Los talleres se llevaron a cabo a través de la plataforma 

Zoom, para organizaciones de todo el país
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OSC analizadas en el periodo 

septiembre - octubre 2020

Refugio de Papigochi, A.C.

Vida 180°, A.C.

Unidos Somos Iguales, 
A.B.P.

Centro Familiar para la Integración 
y Crecimiento, A.C.

Misiones Coloniales de 
Chihuahua, A.C,

Universidad La Salle 
Chihuahua, A.C.

Consejo Ciudadano de Seguridad y 
Justicia de Chihuahua, A.C.

Hogar Marillac, A.C.

Uno de Siete Migrando, A.C.

Centro de Intervención en Crisis 
Alma Calma, A.C.

Instituto Ra Ké, A.C. Patronato Cuajimalpa, I.A.P.

Puerta Abierta, I.A.P.

Vivir Bien en Delicias, A.C.

Christel House de México, A.C.

Centro de Orientación y 
Apoto Familiar y Social de 

Jiménez, A.C.
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9.5%

Resultados

Directorio de OSC 
analizadas

681
personas

Información y 
resultados en 

internet de 

En cursos y 
talleres de 
formación

Fortalecimiento de OSC

6,167
seguidores

251 
OSC 

En Facebook 
y Twitter

Comunicación

Destacados

Usuarios. Incremento del directorio de OSC 

analizadas en un 46%

Presencia. Eventos para OSC de los 
estados de Baja California, Chihuahua, 
Coahuila, Nuevo León, Ciudad de México y 
Estado de México.

Anade Probono. Ocho talleres de 
formación en temas legales relacionados a 
las buenas prácticas.

31 OSC 
participantes

Perfil de las OSC analizadas en 2019

Sus cifras

1,684,493

$1,854,150,123

40,585

5,460

1,072

Beneficiarios directos:

Gestión de fondos:

Voluntariado:

Empleados:

Órgano de gobierno:

personas

voluntarios

personas

miembros 

millones de pesos

Su madurez y expertise

Su perfil financiero Forma Jurídica

OSC más jóven OSC más antigua

años años

2 66

$268,000 
OSC analizada con menores ingresos 

miles de pesos 

$282,720,085 
OSC analizada con mayores ingresos 

millones de pesos 

Asociación Civil

Institución de 
asistencia/beneficiencia 

privada

I.A.P
A.B.P.
I.B.P.

42

105 
A.C.28.5%

71.4%

Tamaño por presupuesto en pesos

<$500,000

$500,000 - 2,000,000

$2,000,000 - 5,000,000

$5,000,000 - 20,000,000

>$20,000,000

OSC

OSC

OSC

OSC

OSC

5
40

40

38
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Origen de los ingresos

Ingresos 
públicos

Ingresos 
privados

Equilibrio financiero

81.63%

8.84%

Sin riesgo financiero

En zona de riesgo

Finanzas comprometidas

82%

18%

Conoce nuestro informe anual 2019 completo en este 

enlace: https://bit.ly/3edasQu

Te invitamos a conocer la información más relevante de Confío y las organizaciones analizadas del 2019

Sobre Confío OSC analizadas
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International

Construyendo Organizaciones Civiles Transparentes, A.C.

Ave. Heroico Colegio Militar No. 4700

Col. Vistas del Sacramento C.P. 31300 

Chihuahua, Chih., México

Tel. 52 (614) 439-5000 ext. 4814  Tel. Directo 52 (614) 306-2205

www.confio.org.mx

contacto@confio.org.mx

Anillo Envolvente No. 780

Zona Pronaf C.P. 32315 Ciudad Juárez, Chih., México

Tel. 52 (656) 617-2241 ext. 426 Tel. Directo 52 (656) 251-0188

e-mail: cdjuarez@confio.org.mx

Av. Del Estado #280 Col. Tecnológico, C.P. 64700

Monterrey, Nuevo León, México

Celular: (81) 3127-4348

nuevoleon@confio.org.mx


