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¢, Qué es y por qué es importante el voluntariado en las organizaciones?
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¢Qué es y por qué es importante el

voluntariado

en las organizaciones?

Todas las organizaciones de la sociedad civil
tenemos necesidades, una de ellas y de la que
muy pocos hablan es: voluntarios.

Un voluntario es aquella persona que, por
eleccidn propia, dedica una parte de su tiempo
a la accién solidaria, altruista, sin recibir
remuneracion por ello.

El voluntariado ayuda a:

“=w Transmitir un valor civico ya que estas
coloborando a que personas Qenerosas
ayuden de manera estructurada y ordenada.

7% Permite crear capital social y éste se
define como todos aquellos recursos
adicionales que fuera de lo publico y lo
privado se traducen en servicios extras para
la comunidad.

Z=w Tener voluntarios indica que la
organizacién estd elaborando su trabajo de
manera estructurada y esto genera un cierto
nivel de confianza hacia los demds.

Es tan importante que forma parte del Modelo
de Transparencia y Buenas Prdacticas de
Confio.

¢, TU ya tienes voluntarios en tu organizacién?
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9 Consideraciones importantes para maximizar el impacto social a través de la colaboracién

Consideraciones importantes
para maximizar el impacto
social a través de la
colaboracion

Crea confianza. Las organizaciones de la sociedad civil
demuestran confiabilidad a través de una buena gobernanza,
una sélida administracién financiera y una comunicacion veraz
y transparente. La confianza es la base de una fuerte
colaboraciéon. Las relaciones de todo tipo se mueven mds
répido si las partes son confidbles en la manera en que
conducen sus asuntos.

Ten una visién. Es importante saber qué esperas que le suceda
a la organizacién durante un periodo de tiempo establecido.
Esto requiere una planificacién a largo plazo, por ejemplo, de 7
a 10 anos, para comprender los mayores problemas de los
programas existentes y las fechas de vencimiento probables
de su éxito.

Busca asegurar el éxito de tus colaboradores. Al entablar una
relacién, es importante que una organizacién sepa lo que
espera del proyecto; también es fundamental saber qué
necesitan sus colaboradores. Dialogue de vez en cuando sobre
si la relacién satisface a las partes, y si todos pueden y desean
continuar el compromiso.

Tome accién. Evaluar los puntos fuertes de la organizacién, asi
como las debilidades que vale la pena fortolecer. Las
organizaciones de la sociedad civil pueden crear una lista de lo
que estdn dispuestos a compartir con los colaboradores para
crear algo mejor o diferente de lo que tienen.
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Comience con pasos pequenos. Las relaciones a corto plazo
que no requieren desembolsos significativos de tiempo o
dinero requieren menos proceso, lo que retrasa el papeleo y
permite a las orgaonizaciones generar confianza de manera
orgdnica en su capacidad para colaborar y en su disposicién a
confiar.

Defina de manera precisa sus compromisos con los
colaboradores. Establezca fechas especificas e identifique las
funciones y responsabilidades claras de los proyectos, si su
organizacién asociada omite sistemdéticamente las fechas de
vencimiento, vuelva a evaluar el compromiso con la relacién vy,
si es necesario, tome las lecciones aprendidas y finalice el
proyecto.

Tome un enfoque de prioridades. Uno de tus objetivos debera
ser establecer un nimero de colaboraciones que tengan el
potencial de generar un nuevo valor. Cree su cartera
priorizando proyectos prometedores y colaboradores que
complementen sus fortalezas y debilidades, y que coincidan con
los valores y objetivos de su organizacion.

Considere socios no tradicionales. Las colaboraciones con
corporaciones, redes sociales y organizaciones benéficas de
todos los tamanfos, dentro y fuera de su drea tematica, pueden
descubrir una nueva generacion de valor que quizds nunca
haya considerado.

Mantenga a sus donantes informados de sus colaboraciones.
Estos proyectos pueden generar nuevas oportunidades de
recaudacion de fondos. Algunos donantes podrian estar
interesados en apoyar el trabajo de organizaciones que suelen
tener colaboraciones frecuentes.

Art Taylor (@H_Art_Taylor) is president and CEO of BBB’s Give.org (also known as the BBB Wise Giving Alliance),
a member of the International Committee on Fundraising Organizations




Organizacién analizada: Vivir Bien en Delicias, A.C.

Organizacion analizada:

Vivir Bien en Delicias, A.C.

VIvir Bien en Delicias, A.C. (Asilo San Juan Diego), se

cred por el interés de un grupo de personas

preocupadas por la falta de espacios en los que se MISIén
protegiera y atendiera con dignidad a las personas

de la tercera edad que vivian en situacion vulnerable.
Fue asi que decidieron constituirse el 13 de agosto de
2002 e iniciaron con la construccién del edificio en un
terreno donado por la administracién municipal. Para
el ano 2007, con el apoyo de la Fundacion del
Empresariado Chihuahuense, A.C. (Fechac), Fondo
Unido de Chihuahua, A.C., instancias gubernamentales
y la Sociedad de Delicias, se concluyd la primera
etaopa de la construccidn y se abrieron las puertas
para recibir a los adultos mayores.

Somos una organizacién de la
sociedad civil que brinda atencién
integral de bienestar y saolud a los
adultos mayores en situacién de
vulnerabilidad en todo el estado de
Chihuahua, para que tengan una vida
digna, plena y espiritual.

Actualmente, el Asilo San Juon Diego atiende a
adultos mayores ofreciéndoles un hogar digno vy
servicios como: estancio, alimentacién, asistencia
médica y psicoldgica, guia espiritual y actividades
recreativas y culturales

Yivir Bien en Delicias AC.




Organizacién analizada: Vivir Bien en Delicias, A.C.

Principales actividades desarrolladas
por la organizacion:

- Psicologia: se realizan intervenciones de manera individual y grupal para el adulto mayor,
en su mayoria con trastornos neuropsicoldégicos y emocionales, utilizando técnicas
psicoterapéuticas, como: terapias ocupacionales y de integracion, arteterapia, relajacién,
manejo de estrés y entrenamiento cerebral, con la finalidad de fortalecer sus funciones
cognitivas y reducir el deterioro de su funcionalidad.

- Alimentaciéon: se ofrecen diariomente tres alimentos y dos colaciones balanceadas
supervisadas por una nutriéloga, de acuerdo a los requerimientos de los residentes.

- Bienestar y salud: se cuenta con un médico que supervisa el estado de salud fisica y
mental de los residentes, dando las indicaciones pertinentes en caso de existir algin
padecimiento. También se cuenta con enfermeros que les ayudan con su aseo personal,
les preparan y aplican medicamentos, realizan curaciones, llevan el control de signos
vitales, trasladan a los residentes a sus habitaciones para el descanso y observan
cualquier alteracion de su salud.

- Actividad fisica y rehabilitacion: se cuenta con dos terapeutaos que atienden a los
residentes, a través de terapias de electroestimulacion, mecanoterapia, hidroterapia y
termoterapiaq, lo cual les permite mantener sus actividades de vida diariq, previniendo y
manteniendo su movilidad.

Conoce a Direccion: Avenida Prolongacion 20 de Noviembre,

una de las 1724, colonia Del Empleado, cédigo postal 33059,

organizaciones Delicias, Chihuahua, México.
que ha sido

analizada por Teléfono:(639) 467 6998
Confio Email: vivirbienendelicias2 @hotmail.com
Web: www.vivirbienendelicias.org

Puedes acceder a la informacion completa entrando a:
www.confio.org.mx, en la seccion de “OSC analizadas”

www.CONFiO.org.mx n



OSC analizadas en el periodo julio - agosto 2018

OSC analizadas en el periodo
4

julio - agosto 2018 .

y
—_—
AMANEED

Asociacion Mexicana de
Atencion a las Necesidades
Educativas Especiales y
Discapacidad, A.C.

ponte y Vida, AR

Trasplante y Vida, .AP.

\4

MEXICO

Programa YM.CA. de
Desarrollo Comunitario y
Asistencia Social, A.C.

FVIR
Fundacion Mexicana
del Rinon A.C.

Fundacién Mexicana del RiRndn,

Formacién y Desarrollo
Familiar Integral, A.C.

]

Pueria
Abierta

1 P .

Puerta Abierto, I.AP.

unidos

Es por ti, por mi... por nosotros

Unidos... Asociacion Rro
Trasplante de Médula Oseq,
“Francisco Casares Cortina”,

A.C.

ANVRIDN,A.C

Anvridn, A.C.

Vivir Bien en Delicias AC.

Vivir Bien en Delicias, A.C.

: w :
EERTAD FAMILAA SARA
INTEGAACIC N v L CAED IMIENTE, &0

w

Centro Familiar para la
Integracién y Crecimiento, A.C.

o[ég{o
E(irasol

Elisobetta Redaelli, I.AP.

www.CONFIO.org.mx

3

SeDAC

SERVICIQ EDUCACION Y DESARROLLO
ALATCMUN DAD (AP

Servicio, Educacién y
Desarrollo a la Comunidad,
l.A.P.

AC.

l.A.SP.

Voluntarias Vicentinas de la
Santa Cruz del Pedregal,
lLA.P.

S ‘fﬂ\m
/P

Paoz Es, ABP.



Confio y Anade, realizaron “Julio: Mes de la legalidad y la
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Confio y Anade, realizaron “Julio: Mes de la

legalidad y la transparencia en las OSC”
en Ciudad Juarez

Con el objetivo de vincular a las organizaciones de la sociedad civil (OSC) con servicios
profesionales que fortalezcan sus prdacticas de legalidad, principalmente en materia de
érgano de gobierno, obligaciones fiscales y laborales, representantes de Construyendo
Organizaciones Civiles Transparentes, A.C. (Confio) y la Asociacién Nacional de Abogados
de Empresa seccion Chihuahua, A.C. (Anade) llevaron a cabo un ciclo de talleres sobre los
siguientes temas:

- Contratos, lo que toda asociacién civil debe saber y negociar

- Relacién obrero patronal y administracion legal del voluntariado

- Cumplimiento de la ley de prevencién e identificacién de operaciones con recursos
de procedencia ilicita.

- Marco legal para érganos de gobierno de organizaciones de la sociedad civil
(estatutos funcionales, asambleas, libros de actas, protocolizacién y registro, etc.)

Los talleres fueron impartidos en las instalaciones del Centro Civico de S-mart y se conté
con la asistencia de mds de 15 organizaciones.

Sobre Anade

La Asociacidon Nacional de Abogados de Empresa, Colegio de Abogados, A.C., es una
organizacion que impulsa, promueve y facilita el intercambio de informacién y experiencias
en el campo del derecho. Como profesionales, los miembros de la asociacidn tienen la
importante obligacién de prestar servicio social en beneficio de la sociedad, es por eso que
QPOYya Q 0rganismos que agrupen a organizaciones civiles, entre otras actividades.

La Anade cuenta con una sede nacional y siete secciones dentro de la Repdblica Mexicana,
una de ellas perteneciente al estado de Chihuahua.
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Construyendo Organizaciones
Civiles Transparentes, A.C.
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Construyendo Organizaciones Civiles Transparentes, A.C.

Ave. Heroico Colegio Militar No. 4700 Anillo Envolvente No. 780
Col. Vistas del Sacramento C.P. 31300 Chihuahua, Chih., México Zona Pronaf C.P. 32315 Ciudad Juarez, Chih., México
Tel. 52 (614) 439-5000 ext. 4814 Tel. Directo 52 (614) 306-2205  Tel. 52 (656) 617-2241 ext. 426 Tel. Directo 52 (656) 251-0188

www.confio.org.mx www.confio.org.mx
contacto@confio.org.mx e-mail: cdjuarez@confio.org.mx
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