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Generar confianza en las organizaciones de la sociedad 
civil mediante la promoción de su transparencia para 

lograr una mayor participación social.

Misión

En el año 2020 tuvimos la 
oportunidad de celebrar nuestro 
décimo aniversario de servicio 
hacia las organizaciones de la 
sociedad civil, donantes y 
sociedad en general, a quienes 
nos debemos y por quienes 
existimos. Sin duda, la época 
actual es distinta a la de una 
década atrás, para las OSC se ha 
vuelto más complejo su entorno, y 
no me refiero solo a la crisis 
sanitaria y económica por la que 
atravesamos como sociedad, sino 
a los cambios sociales que vamos 
cursando y que requieren de una 
adaptación continua de parte de 
las organizaciones.

Es un hecho que las nuevas 
generaciones han crecido con 
nuevas tecnologías y el internet 
en sus manos, y para estas, los 
esquemas para gestionar su 
colaboración o donación no 
pueden ser los mismos que los 
que se emplean con la generación 
a la que pertenezco. Estas 
generaciones son las que se 
están integrando a las 
organizaciones como empleados, 
voluntarios y consejeros, pero 
para ello, se requiere que las 

organizaciones sean innovadoras 
en sus sistemas de gestión de este 
capital, para poder encontrar y 
atraer a candidatos ideales, así 
como retener su talento y 
experiencia adquirida. De igual 
manera, conseguir los fondos que 
fundaciones y empresas ponen a 
su disposición a través de 
convocatorias se ha vuelto más 
desafiante, pues el nivel de 
demanda de la profesionalización 
de las organizaciones va en 
aumento.

Qué decir de la complejidad para 
dar cumplimiento a los aspectos 
normativos y fiscales o de las 
políticas públicas que, en lugar de 
ser guiadas para crear un entorno 
favorable para la creación y 
desarrollo de las OSC, restringen 
las actividades que estas pueden 
realizar para ser sustentables.

Para que las organizaciones de la 
sociedad civil transiten por todos 
estos cambios con éxito, requieren 
de la asistencia de su propio sector, 
del de la empresa y del gobierno, 
de manera coordinada, lo que 
también es un reto. 

Todos jugamos un papel importante 
para construir el tercer sector que 
como mexicanos aspiramos llegar a 
tener, y es por ello que en Confío 
guiamos a las organizaciones para 
que logren fortalecer sus 
estructuras organizacionales, gocen 
de mayor confianza de parte de sus 
públicos de interés y estén mejor 
preparadas para enfrentar y 
superar los desafíos a los que me 
refiero.

Agradezco a nuestros aliados, 
donantes y colaboradores por la 
confianza brindada en nuestro 
modelo de transparencia y buenas 
prácticas, sobre todo, a las 
organizaciones que nos abrieron 
sus puertas y nos permitieron 
colaborar, todo, y por sobre todas 
las cosas, para mejorar la calidad de 
vida de personas que están en 
pobreza, marginadas o que no 
pueden disfrutar de manera plena 
de sus derechos humanos.

Reciban un cordial saludo. 



Confío es miembro de ICFO (International Committee on Fundraising Organizations), la asociación 
de evaluadores nacionales independientes para OSC que agrupa a 19 oficinas en 19 países y que en 
conjunto canalizan a más de 6,100 organizaciones, que emplean más de 1.5 billones de pesos para 
que más de 2,500 millones de ciudadanos y cientos de empresas y fundaciones accedan a 
información para decidir a quién donar.
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9 Principios de Transparencia y Buenas Prácticas

Claridad y divulgación 
de la misión1
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Planeación y seguimiento 
de las actividades

Funcionamiento y regulación 
del órgano de gobierno

Transparencia y pluralidad 
en el financiamiento

Control en la utilización 
del patrimonio
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Sostenibilidad financiera

Comunicación e imagen fiel 
en la información

Participación del voluntariado

Cumplimiento de las obligaciones 
legales y fiscales



Confío le otorga el uso exclusivo de un sello a las organizaciones 
de la sociedad civil (OSC) que analiza, para reforzar la confianza 
de los donantes en estas y mostrar el compromiso de la OSC con 
la transparencia. El sello comunica de forma clara y precisa que 
la organización ha pasado por el proceso completo de análisis.

Se estudia el panorama 
actual de participación 

ciudadana y los 
mecanismos para que se 

confíe en las OSC.

Se realiza una evaluación 
objetiva y homogénea cuyo 

resultado se da a conocer en 
un informe público con 
vigencia de 2 años en 

www.confio.org.mx 

223 OSC
con 

diagnóstico

107 OSC
acompañadas

91 OSC
analizadas

Se asesora a la organización 
para la implementación de 

buenas prácticas.

Programas y proyectos 2020

268 OSC
Sensibilizadas

Se impulsa y guía a la 
organización a conocer la 

implementación de los 
principios de transparencia y 

buenas prácticas.

Realizado 547 reportes de evaluación a OSC, para transparentar sus ingresos de más de $5,974 millones de 
pesos y brindar información gratuita a la sociedad de 332 OSC, que beneficiaron a más de 10.2 millones de 
personas con la aplicación de recursos por más de $5,467 millones de pesos.

En 10 años Confío ha:



Estados financieros y movilización de recursos

Cuotas de OSC
03.

Asociados
04.

3.41%

0.44%

Aplicación de recursos

Recursos en atención de OSC y donantes

Recursos materiales para la operación de 
programas y proyectos 

Desarrollo Institucional

Equipamiento operativo

$2,817,922 pesos en 
efectivo

Otros egresos de operación

79.38%

16.83%

2.84%

0.89%

0.06%

*Se aplicaron donativos en especie en espacios de oficina y salas valorados en $214,764 pesos.

82.83%

Ingresos en 
efectivo

$3,378,608 
pesos

13.32%
Fundaciones
01. Empresas

02.
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International
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Destacados Resultados
Directorio de OSC analizadas

Permanencia en el modelo

Fortalecimiento de OSC

Comunicación

445
personas

Información y resultados de 
evaluación en confio.org.com.mx de: 

de organizaciones que 
participan, renuevan 
su evaluación externa 
bienalmente.

En cursos y talleres de 
formación.

7,061
seguidores

En Facebook y Twitter

97 OSC 
participantes

Investigación: “Gobernanza y transparencia en 
organizaciones sin fines de lucro en el norte de 
México”.

Foro: Primer foro de análisis de gobernanza 
para donantes, fortalecedoras y OSC. 

Anade Probono: 4 talleres de formación en 
temas legales relacionados a las buenas prácticas.

ICFO: Miembro del International Commitee on 
Fundraising Organizations al que pertenecen 
organismos de evaluación externa de 19 nacionalidades.

de distintas partes 
de la república

258 
OSC

80.4%

Con la participación de 437 
osc de los estados de: 

Baja California, Chihuahua, 
Coahuila, Nuevo León y Sonora. 



Perfil de las OSC analizadas

Sus cifras

Su perfil financiero

Tamaño por presupuesto en pesos Origen de los ingresos

Equilibrio financiero

Forma jurídica

Su madurez y expertise

Gestión de fondos: $1,204,262,567 millones de pesos
Beneficiarios directos: 978,255 personas
Órgano de gobierno: 628 miembros
Voluntariado: 5,460 voluntarios
Empleados: 3,047 personas OSC más antigua 

2 
años

69 
años

OSC más joven

OSC con mayor 
ingreso

Asociación civil Institución de 
asistencia/beneficencia 

privada

$157
millones de pesos

OSC con menor 
ingreso

$60
  mil pesos

65 
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<$500,000
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$2,000,000 - 5,000,000

$5,000,000 - 20,000,000

>$20,000,000

82%

18%

Ingresos 
privados

Ingresos 
públicos

Sin riesgo 
financiero    

En zona de 
riesgo    

Finanzas 
comprometidas

80.21% 12.08% 7.69%



Agradecimientos

Metodología de: Miembro de:Una alianza con:

Construyendo Organizaciones 
Civiles Transparentes, A.C.@Confío, A.C. @Confío_OSC www.confio.org.mx

Agradecemos profundamente a los organismos que se sumaron al desarrollo de los programas y proyectos de Confío, 
también a nuestros aliados locales y nacionales su apoyo fue fundamental para el alcance de nuestros objetivos. 

Ave. Heroico Colegio Militar No. 4700
Col. Vistas del Sacramento C.P. 31300 

Chihuahua, Chih., México
Tel. 52 (614) 439-5000 ext. 4814  Tel. Directo 52 (614) 306-2205

contacto@confio.org.mx

Anillo Envolvente No. 780
Zona Pronaf, C.P. 32315 Ciudad Juárez, Chih., México

Tel. 52 (656) 617-2241 ext. 426 Tel. Directo 52 (656) 251-0188
cdjuarez@confio.org.mx

Av. Del Estado #280 Col. Tecnológico, C.P. 64700
Monterrey, Nuevo León, México

Celular: (81) 3127-4348
nuevoleon@confio.org.mx

Oficina en Chihuahua

Oficina en Ciudad Juárez Módulo Monterrey

Construyendo Organizaciones Civiles Transparentes A.C.


