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Todas las organizaciones de la sociedad civil tenemos 
necesidades, una de ellas y de la que pocos hablan es:  
voluntarios.

Un voluntario es aquella persona que, por elección 
propia, dedica una parte de su tiempo a la acción 
solidaria, altruista, sin recibir remuneración por ello.

Las organizaciones con voluntarios:

Transmiten un valor cívico ya que están colaborando a 
que personas generosas ayuden de manera 
estructurada y ordenada.

Crean capital social y éste se define como todos 
aquellos recursos adicionales que fuera de lo público 
y lo privado se traducen en servicios extras para la 
comunidad.

Elaboran su trabajo de manera estructurada y esto 
genera un cierto nivel de confianza hacia los demás.

Es tan importante que forma parte del Modelo de 
Transparencia y Buenas Prácticas de Confío.

¿Tú ya tienes voluntarios en tu organización? 

¿Qué es y por qué 
es importante el voluntariado 

en las organizaciones?
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Celebración a la transparencia: Confío reconoce 
públicamente a 25 OSC en Nuevo León

Monterrey, Nuevo León, 15 de agosto 2024.- Con la misión de generar confianza en las 
organizaciones de la sociedad civil (OSC), mediante la promoción de su transparencia, para lograr 
una mayor participación social, Construyendo Organizaciones Civiles Transparentes, A.C. (Confío), 
reconoció a 25 instituciones que concluyeron satisfactoriamente su participación en el Modelo de 
Transparencia y Buenas Prácticas, durante los años 2023 y 2024.

El modelo de Confío, permite visibilizar a las organizaciones a través de la transparencia y la rendición de 
cuentas, fortalecer a las organizaciones en temas de gobernanza e institucionalidad y además 
proporciona información a los donantes que facilita la toma de decisiones al momento de otorgar un 
donativo.

El evento llevado a cabo en el Claustro de la Universidad de 
Monterrey, fue presidido por Javier García Gutiérrez, Director 
de Confío y contó con la intervención de Susana Bremer 
Uribe, Directora de Desarrollo de la Universidad de 
Monterrey, Luis Quiros Sada, Consejero de Confío y Jorge 
Emilio Cayetano Fernández por parte de Fomento Económico 
Mexicano (FEMSA).

En el marco de la ceremonia, se desarrolló el panel: “Las 
acreditaciones y auditorías externas de OSC, ¿qué 
significan para los donantes?” mismo que contó con la 
participación de Jorge Emilio Cayetano Fernández, Analista de 
Impacto Social de FEMSA y Arturo Monreal del Razo, Gerente 
de Fomento Moral y Educativo A.C.

Organizaciones reconocidas en Nuevo León

Javier Garcia, Jorge Cayetano y 
Arturo Monreal - Panel evento



“En Confío contribuimos a que existan programas que 
contribuyen a contar con más y mejores OSC, que inspiran y 
son dignas de confianza, para que personas, empresas y 
fundaciones se adhieran y contribuyan con sus iniciativas 
que mejoran la calidad de vida de las personas y dan 
esperanza a miles que no encuentran alternativas.”, 
argumentó Quiros Sada.

1.- Alianza de Ministerios de Misericordia, A.C.
2.- Amigos de los Hermanos de San Juan, A.B.P.
3.- Asociación Regiomontana de Niños Autistas, A.B.P.
4.- Boys Hope Girls Hope, A.B.P.
5.- Casa Monarca, Ayuda Humanitaria al Migrante, A.B.P.
6.- Ciudad de los Niños de Monterrey, A.B.P.
7.- Consejo Cívico de Instituciones de Nuevo León, A.C.
8.- Cruz Rosa, A.B.P.
9.- Effeta, A.B.P.
10.- Formar y Educar a la Persona, A.C.
11.- Fundación Promover, A.C.
12.- Fundación San Gabriel, A.C.
13.- Fundación Tarahumara José A. Llaguno, A.B.P.
14.- Granja Hogar Santa Anita de Educación Especial, A.C.
15.- Humind Care, A.C.
16.- Institución Renace, A.B.P.
17.- Juan XXIII al Servicio de los Pobres, A.C.
18.- Misión del Nayar, A.B.P.
19.- Navidad en el Campo, A.C.
20.- Red para la Protección de los Derechos Humanos en la 
Niñez y la Juventud, A.C.
21.- Sana en Casa, A.B.P.
22.- Taller de Expresión y Desarrollo Integral, A.C.
23.- Unidas Contigo, A.C.
24.- Vida y Familia Monterrey, A.B.P.
25.- Zihuame Mochilla, A.C.

Luis Quiros Sada, Consejero de Confío
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Organizaciones reconocidas:



Misión

Prestar una atención personalizada de 
calidad con un enfoque integral 
fomentando los derechos de los 
adultos mayores en situación de 
vulnerabilidad en todo el estado de 
Chihuahua para que tengan una vida 
digna y plena, cubriendo todas sus 
necesidades mediante una gestión 
eficiente de los recursos disponibles.

Organización analizada:

Vivir Bien en Delicias, A.C. (Asilo San Juan Diego), se creó 
por el interés de un grupo de personas preocupadas por la
falta de espacios en los que se protegiera y atendiera con 
dignidad a las personas de la tercera edad que vivían en 
situación vulnerable. Fue así que decidieron constituirse el 
13 de agosto de 2002 e iniciaron con la construcción del 
edificio en un terreno donado por la administración 
municipal. Para el año 2007, con el apoyo de la Fundación 
del Empresariado Chihuahuense, A.C. (Fechac), Fondo 
Unido de Chihuahua, A.C., instancias gubernamentales y la
comunidad de Delicias, se concluyó la primera etapa de la 
construcción y se abrieron las puertas para recibir a los 
adultos mayores.

Actualmente, el Asilo San Juan Diego atiende a adultos 
mayores ofreciéndoles un hogar digno y servicios como 
estancia, alimentación, asistencia médica y psicológica, 
guía espiritual, actividades recreativas y culturales.

Vivir Bien en Delicias, A.C.
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Principales actividades desarrolladas
por la organización:

Teléfono: (639) 467 6998
Email: vivirbienendelicias2@hotmail.com

Web: www.vivirbienendelicias.org

 
 

Puedes acceder a la información completa entrando a:
www.confio.org.mx, en la sección de “OSC analizadas”

Conoce a
una de las

organizaciones
que ha sido

acreditada por
Confío

Dirección: Avenida Prolongación 20 de Noviembre, 
número 1724, colonia Del Empleado, 

código postal 33059, Delicias, Chihuahua, México.
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- Alimentación. Se ofrecen diariamente tres alimentos y dos colaciones balanceadas supervisadas por 
una nutrióloga, de acuerdo a los requerimientos de los residentes.
 
- Bienestar y salud. Se cuenta con un médico que supervisa el estado de salud física y mental de los 
residentes, dando las indicaciones pertinentes en caso de existir algún padecimiento. También se cuenta 
con enfermeros que ayudan con su aseo personal, les preparan y aplican medicamentos, se realizan 
curaciones, llevan el control de signos vitales, trasladan a los residentes a sus habitaciones para el 
descanso y observan cualquier alteración de su salud. 

- Psicología. Se realizan intervenciones de manera individual y grupal para el adulto mayor, en su mayoría 
con trastornos neuropsicológicos y emocionales, utilizando técnicas psicoterapéuticas, como: terapias 
ocupacionales y de integración, arteterapia, relajación, manejo de estrés y entrenamiento cerebral, con la 
finalidad de fortalecer sus funciones cognitivas y reducir el deterioro de su funcionalidad. 

- Actividad física y rehabilitación. Se cuenta con dos terapeutas que atienden a los residentes, a través de 
terapias de electroestimulación, mecanoterapia, hidroterapia y termoterapia, lo cual les permite 
mantener sus actividades de vida diaria, previniendo y manteniendo su movilidad.
 
- Actividades culturales, artísticas, recreativas y ocupacionales. Se ofrecen clases de pintura, 
manualidades, teatro, acondicionamiento físico y pláticas de reflexión, además de tener actividades de 
distracción como juegos de mesa, televisión, festejos y celebraciones, días de campo, posadas, obras de 
teatro, elección del rey y reina del asilo, entre otros, contando con el apoyo del Instituto Municipal del 
Deporte de Delicias y el Centro de Seguridad Social.



07

En un país como México, donde la confianza es clave y la 
transparencia es esencial para crear relaciones fuertes entre las 
organizaciones, los donantes, la comunidad a la que servimos y 
nuestras autoridades, obtener esta certificación se ha vuelto 
fundamental y necesaria. 

No solo muestra nuestro compromiso con la honestidad y la 
responsabilidad, sino que también establece un estándar de calidad 
que nos beneficia a todos en su conjunto.

Los beneficios de esta acreditación son múltiples. En primer lugar, promueve la confianza entre los 
donantes y socios potenciales ya que las organizaciones que demuestran un compromiso claro con la 
transparencia son más propensas a atraer recursos y apoyo, porque los donantes buscan conocer cómo 
se utilizarán sus contribuciones.

En segundo lugar, la adhesión a buenas prácticas promueve la eficiencia y la eficacia. Al 
implementar procedimientos claros y sistemáticos, optimizamos nuestros recursos, lo que nos permite 
impactar de manera más significativa en nuestras beneficiarios. Esto no solo ayuda a quienes 
atendemos, sino que también fortalece nuestra reputación como organizaciones serias y 
comprometidas.

Además, la acreditación en buenas prácticas incrementa la eficacia de nuestras intervenciones. 
Cuando operamos con transparencia, podemos evaluar y ajustar nuestros programas de manera más 
efectiva, asegurando que estamos cumpliendo con nuestras metas y generando un impacto real en 
nuestros beneficiarios.

Por último, al acreditarnos, nos posicionamos como líderes en nuestro sector e inspiramos a otras 
organizaciones a seguir el mismo camino. Esto crea un efecto multiplicador, elevando el perfil de todo 
el sector y fomentando una cultura de responsabilidad y profesionalismo entre las organizaciones de la 
sociedad civil.

En resumen, la acreditación en transparencia y buenas prácticas no es solo un reconocimiento, sino 
que es una herramienta para construir confianza, mejorar nuestras operaciones, incrementar nuestro 
impacto social y demostrar que este sector contribuye en gran medida a subsanar las multiples carencias 
que existen en nuestro país.

Queridos miembros de la comunidad, amigos y colegas:

Testimonio de participación en Confío: 
Unidos... Asociación Pro Trasplante de Médula 

Ósea, "Francisco Casares Cortina", A.C.

Todos podemos crear, desde nuestro campo de acción, un México 
más transparente y responsable.

Paulina Rosales Pérez, directora de 
Unidos... Asociación Pro Trasplante 
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Importancia de la transparencia y buenas 
prácticas en las OSC en la opinión de:

 Armando Bahena Vigna, director general del Tec 
de Monterrey, Campus Chihuahua.

Armando Bahena Vigna

Actualmente es Director General del Tec de Monterrey, Campus Chihuahua, 
institución educativa privada número uno en México de acuerdo a los rankings 
internacionales. Ha desempeñado diversos cargos en el Tec de Monterrey 
durante más de 30 años en diversos campus, siempre enfocado en el desarrollo 
educativo de los estudiantes. 

Estudió Licenciado en Ciencias de la Comunicación (LCC ´93) y cuenta con 
Maestría en Educación con Especialidad en Educación (MEE ´00) y Maestría en 
Liderazgo Positivo (MLP ´19).

Es miembro de los siguientes Consejos: Educación Superior del Norte AC 
(ESNAC), Centro para el Fortalecimiento de la Sociedad Civil (CFOSC), 
Desarrollo Económico de Chihuahua (DESEC) y Coparmex Chihuahua.

Acerca de Armando

Toda acción que apoye la transparencia en el manejo y uso de los 
recursos en la vida de cualquier organización es de suma 
importancia, particularmente cuando se trata de transparentar 
recursos que se otorgan a Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC). Es 
por eso que la labor de Confío es de gran aporte para que tanto 
donadores como los receptores de recursos cuenten con una 
plataforma de confianza que les permita seguridad y certeza en el uso 
de recursos.

En estos tiempos la confianza y la transparencia son elementos 
fundamentales para las OSC´s, la plataforma Confío brinda a estas 
organizaciones elementos para ganar la confianza de donantes, así 
como de las instituciones gubernamentales reguladoras y que a su vez 
pueden garantizar que las acciones se están haciendo de la manera 
correcta y adecuada.
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Ponte al día en el 
cumplimiento fiscal

Por: Consuelo Castro Salinas

En colaboración con:

El SAT da a conocer la lista de nuevas autorizaciones para recibir donativos a 
organizaciones, así como aquellas que se revoca esta autorización y que serán 
publicadas próximamente en el Diario Oficial de la Federación (DOF). 

Lista de donatarias próxima a publicar  

En la plataforma del SAT puedes consultar el Directorio de Donatarias 
Autorizadas que se publica con base en el Anexo 14 de la Resolución 
Miscelánea Fiscal. El directorio se encuentra actualizado hasta el 4 de junio y 
entre otros datos contiene los siguientes: representante legal, domicilio, 
sucursales, teléfonos, correo electrónico, entidad que emitió la constancia 
de acreditación de actividades.  

Es importante confirmar que los datos de la organización se encuentran 
correctos. De lo contrario, actualiza tus datos en el Padrón de Donatarias 
Autorizadas. 

Directorio de Donatarias Autorizadas

Si requieres más información, escribe a 
contacto@cenlade.org

Consulta aquí: https://bit.ly/3s8j45Y 

Consulta el directorio aquí:  https://bit.ly/3ZsXfgd   
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Destacados del bimestre  
En julio fuimos parte de la "Firma de Convenios 
Interinstitucionales" de Cenpro, A.C. ��

Esta alianza destaca los esfuerzos conjuntos para fortalecer las 
organizaciones de la sociedad civil de la región Delicias a través de 
programas como: Inspirando el Cambio, Acreditación de OSC 
Confío, y Voluntariando. ���

En el marco de la firma del convenio de colaboración con 
Cenpro, A.C., nos reunimos con sus colaboradores para 
conversar y conocer sobre el Modelo de Transparencia 
y Buenas Prácticas de Confío. Una sesión enriquecedora 
en la que se destacaron los principales aspectos para tener 
#OSC más confiables y estructuradas.

Nos reunimos con más de 30 presidentes y directores de 
#OSC para impartir el taller "Gobernanza: Funciones y 
Responsabilidades de los Consejeros". Esta sesión fue un 
espacio de intercambio de conocimientos y experiencias 
para profundizar en los aspectos clave de la gobernanza 
institucional. 
Agradecemos a FECHAC por la convocatoria a esta 
importante reunión y especialmente a Frangie Khalil Marlen, 
presidenta del consejo de FECHAC Delicias, por su valiosa 
participación.

Directivos de #OSC se sumaron a nuestro taller virtual del 
mes de julio para ser organizaciones acreditadas por 
Confío. En la sesión se guió a los participantes en el proceso 
de implementación de los 9 Principios de Transparencia y 
Buenas Prácticas, brindándoles las herramientas necesarias 
para fortalecer su rendición de cuentas.

En alianza con la Junta de Asistencia Social Privada del Estado 
de Chihuahua y FECHAC, llevamos a cabo la tercer sesión del 
"Programa piloto de análisis y acreditación de OSC". En 
esta ocasión nos acompañaron de manera virtual más de 20 
directivos y colaboradores de #OSC de Chihuahua. 
Agradecemos la participación activa de todas y todos, y 
reafirmamos nuestro compromiso de seguir trabajando por un 
sector civil más transparente y efectivo.
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Impartimos un taller de "Acreditación en Transparencia y 
Buenas Prácticas" a organizaciones que desean renovar 
su participación con Confío � ¡Nos emociona saber que 
seremos equipo una vez más!

¡Nuestro equipo está listo para un cambio positivo! En 
nuestra reciente capacitación de "Lenguaje incluyente libre 
de estigmas y discriminación" impartida por Ichmujeres, 
aprendimos que cada palabra cuenta. ¡Juntos construimos 
un ambiente laboral más justo y respetuoso!

Reconocimos públicamente a 25 organizaciones 
de Nuevo León y Coahuila que, con su 
compromiso y profesionalismo, destacan por 
culminar exitosamente su evaluación para obtener 
la acreditación en transparencia y buenas prácticas 
de Confío.

Organizaciones de Chihuahua nos acompañaron en el 
taller "Herramientas para la gestión eficiente de tu 
voluntariado", impartido por Voluntariando. Los 
asistentes aprendieron sobre la importancia de tener 
voluntarios y conocieron las bases para desarrollar un 
manual propio. ¡Gracias a todas nuestras organizaciones 
asistentes! �

Destacamos el compromiso con la transparencia de 12 
organizaciones de la sociedad civil de Ciudad de México 
que culminaron con éxito la evaluación en Principios de 
Transparencia y Buenas Prácticas, durante los últimos 12 
meses.

Con el objetivo de apoyar a las organizaciones de Camargo 
Chihuahua, el Cenpro, A.C.  y Confío nos unimos para impartir 
una sesión informativa y taller de "Acreditación en 
Transparencia y Buenas Prácticas para OSC" a directivos y 
colaboradores de 13 OSC. Esperamos que estas OSC muy 
pronto sean parte de nuestro directorio de OSC 
analizadas/acreditadas. ��



Confío destaca el compromiso con la 
transparencia de organizaciones de la sociedad 

civil de Ciudad de México

Ciudad de México, 27 de agosto 2024.- Con el objetivo de fomentar la confianza en las organizaciones 
de la sociedad civil (OSC), Construyendo Organizaciones Civiles Transparentes, A.C. (Confío) reconoció 
públicamente a 12 instituciones que culminaron con éxito la evaluación en Principios de Transparencia 
y Buenas Prácticas, durante los últimos 12 meses.

El modelo de Confío, permite visibilizar a las organizaciones a través de la transparencia y la rendición de 
cuentas, fortalecer a las organizaciones en temas de gobernanza e institucionalidad y además proporciona 
información a los donantes que facilita la toma de decisiones al momento de otorgar un donativo. 
Además, este modelo permite a la sociedad identificar fácilmente a instituciones que cuentan con el 
distintivo de transparencia otorgado por Confío a las OSC que acreditan buenas prácticas. 

El evento se llevó a cabo en el Tecnológico de Monterrey, Campus Ciudad de México y fue presidido por 
Alberto Hernández Baqueiro, Consejero de Confío, Javier García Gutiérrez, Director de Confío y contó con 
la intervención de Martha Lilia García Guajardo, de la Jefatura de Vinculación e Impacto Social de Fomento 
Económico Mexicano (FEMSA), empresa patrocinadora de las actividades del programa.

12

12 organizaciones de la sociedad civil son reconocidas por fortalecer su institucionalidad y acreditar 
transparencia y buenas prácticas.

Organizaciones reconocidas en Ciudad de México
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““Quienes tenemos el conocimiento de las problemáticas de las 
organizaciones de la sociedad civil, tenemos la responsabilidad de 
actuar en consecuencia. Crear y apoyar iniciativas que impulsen a las 
organizaciones a prevalecer en un entorno económico mundial 
complejo. Son tareas que debemos fomentar todos los que tenemos 
conciencia de estos asuntos cívicos.”, argumentó Hernández 
Baqueiro.

En el marco de la ceremonia, se desarrolló la ponencia: “Generosidad 
en México III: Fuentes, cauces y destinos” impartida por Jacqueline 
Butcher, Directora del Centro de Investigación y Estudios sobre 
Sociedad Civil, AC.

El evento concluyó con la participación de Paulina Rosales Pérez, directora de Unidos… Asociación Pro 
Trasplante de Médula Ósea, “Francisco Casares Cortina”, A.C. quien compartió un breve testimonio sobre 
la experiencia de ser evaluada por Confío. 

1- APAC, I.A.P., Asociación Pro Personas con Parálisis Cerebral 
2- Asociación para Leer, Escuchar, Escribir y Recrear, A.C.
3- Cáritas Mexicana, I.A.P.
4- Centro de Cuidados Paliativos de México, I.A.P.
5- Club de Niños y Niñas del Distrito Federal y Estado de México, A.C.
6- Dignifica Tu Vida, I.A.P.
7- Fundación Jesús García Figueroa, I.A.P.
8- Fundación John Langdon Down, A.C.
9- Fundación Mexicana del Pie Equino Varo, A.C.
10- Fundación Parlas, I.A.P.
11- Unidos...Asociación Pro Trasplante de Médula Ósea, "Francisco Casares 
Cortina", A.C.

Alberto Hernández Baqueiro

Organizaciones reconocidas:



Anuncios y próximos eventos

Link de registro: https://bit.ly/4dacIES
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OSC publicadas en el periodo 
julio - agosto 2024

Asociación para Leer, Escuchar, 
Escribir y Recrear, A.C.

Consejo Cívico de Instituciones 
de Nuevo León, A.C.

Casa Monarca, Ayuda 
Humanitaria al Migrante, A.B.P.

Cooperación Educativa, A.C.

Comunidad y Familia de 
Chihuahua, A.C.

Emprendiendo por Chihuahua, A.C.

Gigi's Playhouse México, I.A.P.

Servicio Social y Educación 
Integral, A.C.

Girasoles, Centro de Desarrollo 
Integral para el Adulto Mayor, 

Un Nuevo Amanecer en Pro del 
Discapacitado, A.C.

Navidad en el Campo, A.C.

Unidos... Asociación Pro 
Trasplante de Médula Ósea, 

"Francisco Casares Cortina", A.C.

Vivir Bien en Delicias, A.C.



Una alianza con: Metodología de: Miembro de:

Construyendo Organizaciones Civiles Transparentes, A.C.

Ave. Heroico Colegio Militar No. 4700
Col. Vistas del Sacramento C.P. 31300 

Chihuahua, Chih., México
Tel. 8183 5820-00 ext. 4399 

Tels. Directos 
(614)439-5070  52 (614) 306-2205

Anillo Envolvente No. 780
Zona Pronaf C.P. 32315 Ciudad Juárez, Chih., México

Tel. 52 (656) 617-2241 ext. 426 
e-mail: cdjuarez@confio.org.mx

www.confio.org.mx
contacto@confio.org.mx

(656) 744-7569


